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Objeto del Contrato

"El Contratista" se compromete a prestar sus servicios técnicos para Djreccion de Sistemas Informaticos del Despacho Ministerial del
Ministerio de Cultura y Deportes, con dedicacién, diligencia, con arreglo a los principios de la ética y probidad, en la prestacion de
- Servicios y cumplimiento de las actividades que se describen a continuacion, sin ser estas limitativas, sino inicamente enunciativas (segun

Clausula de contrato: Tercera).

Actividades ejecutadas conforme al contrato y términos de referencia

a) Apoyar en la realizacién de- mom‘emmsen’ros preventivos y correchvos al-hardware, y de ser necesario, en
la correcta instalacion eléctrica de los mismos.

b) Apoyar en laimplementacién de nuevas tecnologias de red que permitan a los usuarios del Ministerio de
Cultura y Deportes el uso eficiente de sus computadoras, aplicaciones y sistemas de fransferia de datos y
de telecomunicaciones.

c) - Apoyar en la lmplemem‘cc:on de planesy progromos des’rmodos al resgucrdo de la'infegridad de la red
inferna y de su informacién a fravés de la instalacién, configuracion, operaciény actualizacién de
herramientas de software.

d) Apoyar enlaimplementaciéon de plcmes deshnodos al uso adecuado y correcto de Correo Institucional
y/o navegaciéon porinternet y/o infranet.

e) Apoyar en la atencién'y orientacién a los usuarios de Ministerio en el uso de actuales o nuevas
herramientas de tecnologia en el drea de la informdtica.

f)  Apoyar a la Direccién de Sistemas Informdticos en el seguimiento a la observancia por parte de los
usuarios de las normas, politicas y procedimientos definidos.en materia de Sistemas Informdticos.
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